
COVID-19 y mundo del trabajo
Estimaciones actualizadas y 
análisis

Date: / 21 / Abril / 2020martes

Gerson Martínez
Especialista en Políticas Económicas e Instituciones del Mercado Laboral de la OIT



Una crisis sin precedentes (“la gran reclusión”)

Ya afecta a mas 2.4 millones personas a nivel
mundial y ha provocado más de 165,000
muertes. Podría contagiar entre 40% y 60% de la
población mundial.

Las medidas de paralización total o parcial ya
afectan a casi 2,700 millones de trabajadores, es
decir: a alrededor del 81 por ciento de la fuerza de
trabajo mundial.
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Impactos económicos y en los mercados laborales

Las consecuencias del COVID-19 en el empleo son profundas, de gran alcance y sin precedentes.

Múltiples canales de transmisión: ya ha repercutido ampliamente en el plano económico y en el mercado 
laboral

 Producción de bienes y servicios (oferta) Local (interrupción de la actividad económica) e internacional 
(cadenas globales de suministros).  

 Demanda de consumo local la inversión privada y la caída de la demanda global.

El ajuste en empleo suele seguir la contracción económica con cierto retraso. En la actual crisis el efecto ha 
sido inmediato. 

 En un mes EE.UU. Reporta cerca de 22 millones de reclamos de seguro de desempleo. Se espera esta 
cifra llegue a los 50 millones impulsando el desempleo a tasas históricas en el II trimestre 2020 (32%) 
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Estimaciones actualizadas
Las estimaciones mundiales del modelo de la OIT
de previsión a muy corto plazo indican que la crisis
está causando una reducción sin precedentes de la
actividad económica y del tiempo de trabajo

Al 1.º de abril de 2020, las estimaciones apuntan a
que en el II trimestre, habrá una reducción de las
horas de trabajo de alrededor del 6,7 por ciento,
el equivalente a 195 millones de trabajadores a
tiempo completo (suponiendo un trabajo de 48 horas
semanales).

El posible aumento en 2020 dependerá
sustancialmente de la rapidez con que la economía
se recupere en el segundo semestre del año y de la
eficacia de las medidas políticas para impulsar la
demanda de mano de obra.
Advancing social justice, promoting decent work
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Perspectivas de Recuperación (a muchas velocidades)
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Más allá del desempleo: el trabajo en situación de riesgo

El impacto en el mercado laboral dista mucho de ser uniforme y son sectores
específicos los que padecen la mayor parte del colapso de la actividad
económica en la actualidad.

• Alojamiento, alimentación, manufactura, comercio al por mayor y menor y bienes
raíces, son sectores intensivos en empleo, emplean millones con bajos salarios,
baja calificación, particularmente en servicios de alojamiento, alimentación y
comercio al por menor. Son los principales candidatos a conformar el grueso de
desempleados.

• La manufactura ya ha sido afectada con el cierre de fabricas y la interrupción de
cadenas globales de suministros. La cancelación de ordenes y reducciones
salariales están contrayendo la demanda en sectores como el vestuario y calzado.
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Más allá del desempleo: el trabajo en situación de riesgo

El impacto en el mercado laboral dista mucho de ser uniforme y son sectores
específicos los que padecen la mayor parte del colapso de la actividad
económica.

• La industria de transporte, almacenamiento y comunicaciones, mientras una buena 
parte de trabajadores han sido afectados (sector aéreo, almacenaje, transporte de 
carga), otros como los relacionados al comercio al detalle en línea siguen teniendo 
una demanda alta. 

• Aunque el impacto económico aun no se ha sentido en la agricultura, riesgos a la
seguridad alimentaria están surgiendo con las medidas de contención y cierre de
fronteras. Con el tiempo, los trabajadores de este sector podrían ser mas afectados
particularmente si el virus llega a las áreas rurales.
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CARD: Trabajadores en situación de riesgo desde una perspectiva 
sectorial. Una aproximación inicial de corto plazo. 

Países Ocupación total Ocupación en sectores con 
alta afectación económica1

Proporción de total de 
ocupados

Costa Rica (2019) 2,173,536 710,824 32.7%

El Salvador (2018) 2,814,266 1,310,612 46.6%

Guatemala (2019) 6,935,863 2,387,660 34.4%

Honduras (2019) 4,090,651 1,509,959 36.9%

Panamá (2019) 1,920,642 595,512 31.0%

Rep. Dominicana (2019) 4,663,190 1,774,522 38.0%

CARD 22.6 millones 8.3 millones 36.7%
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Fuente: Elaboración propia con información de  SIALC - OIT en base a datos de las encuestas de hogares.
1/Sectores de alta afectación económica: manufactura, Comercio al por mayor y menor, hoteles y restaurantes.



Los trabajadores de la economía 
informal. 

Alrededor de 2,000 millones de personas
trabajan de manera informal, la mayoría de
ellas en países emergentes y en desarrollo.

Se enfrentan a serios déficits de trabajo
decente: no protección social, bajos
ingresos, pobreza.

 Trabajan en sectores muy expuestos la
infección del virus: recicladores,
vendedores ambulantes, camareros,
obreros de construcción, trabajadores/as
domésticos.

 Trabajan en sectores que serán muy
golpeados por la crisis económica.
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CARD: Los trabajadores en la economía informal (2018)
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Países (tasa de 
informalidad nacional)

Informalidad por 
categoría ocupacional

Informalidad Industria
manufacturera

Informalidad comercio, 
restaurantes y hoteles

Cta. Propia Asal. Micro Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Costa Rica (40.6%) 81.5% 64.4% 25.5% 38.9% 35.7% 51.6%
El Salvador (68.4%) 96.6% 89.7% 51.3% 61.7% 68.1% 85.0%
Guatemala  (75.0%) 78.8% 92.7% 58.6% 75.8% 66.9% 72.5%
Honduras (81.4%) 95.5% 89.7% 51.3% 61.7% 68.1% 85.0%
Panamá (51.9%) 98.9% 66.7% 45.5% 76.8% 43.0% 54.5%
Rep. Dominicana (57.3%) 96.7% 62.4% 40.3% 25.7% 60.2% 72.5%
Fuente: Elaboración propia con información de  SIALC - OIT en base a datos de las encuestas de hogares de los países.
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Sistematización de medidas de política adoptadas por los países
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Pilares / Medidas CRI ELS GTM HND NIC PAN RDO
I. Estimular la economía y el empleo

1. Política fiscal activa x x x x x x
2. Política monetaria x x x x
3. Apoyo financiero y crédito a sectores específicos, incluyendo en sector salud x x x x x x

II. Apoyo a empresas, empleos e ingresos
4. Ampliar la protección social para todos x x x x x x
5. Implementar medidas de mantenimiento del empleo x x x x x x
6. Proporcionar alivio financiero / fiscal y de otro tipo a las empresas x x x x x x

III. Proteger a las personas trabajadoras en el lugar de trabajo
7. Fortalecer medidas de SST x x x x x
8. Adaptar modalidades de trabajo (teletrabajo) x x x x x x
9. Prevenir discriminación y exclusión x x
10. Proporcionar acceso a la salud para todos x
11. Elevar el acceso a ausencias remuneradas x x x

IV. Confiar en el Diálogo Social para encontrar soluciones
12. Fortalecer la capacidad de resiliencia de las OOTT y OOEE
13. Fortalecer las capacidades de los gobiernos

14. Fortalecer el diálogo social, la negociación colectiva y las instituciones y 
procesos de relaciones laborales x

Fuente: https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/country-responses/lang--es/index.htm

https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/country-responses/lang--es/index.htm


Algunas consideraciones adicionales

La combinación pertinente de medidas específicas y medidas destinadas a todas las esferas de la 
economía irá en función de las circunstancias de cada país. 

La estructura de la economía; las tendencias de desigualdad existentes, y las instituciones del mercado de 
trabajo más idóneas para aplicar las políticas, entre otros factores. 

Prestar apoyo inmediato a los sectores y grupos de población más afectados, en particular a las empresas y 
los trabajadores de la economía informal. 

El panorama es sumamente incierto. 

Magnitud de la crisis vigente en las economías, a su duración y a las repercusiones a largo plazo para las
empresas y el mercado laboral.
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Recursos de la OIT frente a la crisis del COVID-19 

El COVID-19 y el mundo del trabajo (pagina principal)

https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/lang--es/index.htm

Respuestas de políticas de los países

https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/country-responses/lang--
es/index.htm

Prevención y mitigación del COVID-19 en el trabajo

https://www.ilo.org/empent/units/boosting-employment-through-small-
enterprise-development/WCMS_741716/lang--es/index.htm

Las normas de la OIT y el COVID-19

https://www.ilo.org/global/standards/WCMS_739939/lang--es/index.htm

Declaración conjunta sobre COVID-19 de la OIE y la CSI

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---
actrav/documents/genericdocument/wcms_739522.pdf

Observatorio de la OIT: El COVID-19 y el mundo del trabajo

 Primera edición: 
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/WCMS_739158/lang--es/index.htm

 Segunda edición:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/bri
efingnote/wcms_740981.pdf
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Muchas gracias
martinezg@ilo.org
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