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PLAN DE CONTINGENCIA GENERAL COVID19/EUROSOCIAL+

Introduccién y Contexto

Como consecuencia de la Pandemia del Covid-19 (asi declarada por la OMS) y como
consecuencia de las medidas de mitigacidn del contagio de la poblacién que han adoptado los
EEMM de la UE y la propia Comision Europea, se hace necesario adecuar el Plan Anual de Accién
2020 del Programa EUROsociAL al contexto actual, adoptando un Plan de Contingencia alineado
con las directrices y lineamientos recibidos por DEVCO vy las Instituciones socias del Consorcio
EUROsociAL+ (ExF, IILA y FIIAPP).

Como veremos, el Plan de Contingencia afecta a todo el accionar del programa EUROsociAL y se
pone en marcha con el fin de garantizar la mayor normalidad posible en la implementacién de
la accion, el menor impacto posible de la crisis sanitaria en las mas de 200 reformas de politicas
publicas actualmente objeto de acompafiamiento por parte del programa EUROsociAL.

El Plan de Contingencia se ha elaborado de forma concertada por parte de las instituciones del
consorcio y por tanto teniendo en cuenta las especificidades del impacto y medidas de
contencion en ltalia, Francia y Espafia (EEMM del Consorcio). Se ha asumido como escenario
rector del Plan de Contingencia que durante el primer semestre de 2020 el Covid-19 estd
teniendo efectos principalmente en Europa y que progresivamente va a haber efectos en
América Latina siendo en esta regiéon mas intensa la crisis sanitaria a partir de mayo (adn es
pronto para saber la magnitud).

El Plan se estructura en 3 apartados: i) lineamientos y criterios de reprogramacion; ii) Plan de
Comunicacion (se incluye en annex 1) ; iii) reprogramacion de actividades para los proximos 3
meses, tanto de la OP como de las Areas de Politicas Sociales, Género y Gobernanza (se incluye
enannex 2: Plan de Trabajo hasta el 21 de abril, tal como especificamente solicitado por DEVCO;
Calendario de eventos EUROsociAL reprogramados para 2020 -diferenciando los que se
corresponden conforme al compromiso del PEP a “Encuentros regionales de las 3 Areas
tematicas del programa” y los eventos que sean parte del itinerario de acciones especificas-);

I Lineamientos y Criterios para la Reprogramacion

1. Marco general contractual y operacional ES+:

a) Continuidad: Tanto el contrato EUROsociAL+ (PAGODA Grant) como el Contribution
Agreement ligado y referido a Republica Dominicana siguen operativos y estando el
Programa en pleno funcionamiento aunque siendo afectado légicamente por las
limitaciones que imponen las medidas adoptadas por los EEMM vy las directrices
recibidas por DEVCO para las proximas semanas.

b) Espacios de coordinacidn y trabajo a la interna del Consorcio: i) IILA, ExF, FIIAPP
estan en la misma situacién a fecha 19/3, habiendo activado en los tres casos el
teletrabajo desde hace unos dias; ii) para asegurar una coordinacion estrecha y
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cercana se llevara a cabo un Comité de Coordinacién semanal (Direccién + Oficina
de Programa + Areas temdticas) y reuniones tb semanales por VC internas de las
propias Areas y la OP; iii) cada semana habra una VC de Direccién y OP con DEVCO
para hacer punto de situacién de avances y dificultades; se tiene previsto un Comité
de Coordinacidn con participacién de DEVCO durante el mes de abril, y esto se hara
con caracter mensual durante la crisis sanitaria.

Adenda n23: En funcidn del ejercicio de reprogramacion, se ajustara la preparacion
del Adenda 3 al contrato previsto y ya anunciado a DEVCO en CCP de febrero 2020,
tanto en lo relativo al ajuste presupuestario como a la ampliacion del periodo de
implementacién previsto.

Costes: En cuanto al coste ya incurrido en actividades y misiones canceladas por el
Covid-19 el Programa debera referirse al artl2-5 y 121-8 de las Condiciones
Generales del contrato PAGODA (estas provisiones podran activarse solo tras previa
solicitud de la Organizacidn en caso de que la crisis causada por el Covid19 afecte
directamente a la implementacién de la accidn; estas situaciones seran evaluadas
caso a caso por la autoridad contratante).

2. Prioridades y criterios para reprogramacion PAA2020:

a)

c)

Suspension temporal de actividades de movilizacidn fisica de expertise: Hasta
nueva notificacion todas las actividades que impliquen movilizacion fisica de
personas quedan postpuestas; todas las misiones internacionales son
canceladas/pospuestas durante los préximos 30 dias, esto es, hasta el 21/4 al
menos.

Rediseiio de Acciones ES+: para abordar la reprogramacion se procede pues a re-
disefar acciones aprobadas apuntalando y sustituyendo las Asistencias Técnicas y
Asesorias  Especializadas presenciales necesariamente pospuestas con
acercamientos y asistencias via VC (Webbex, Zoom, etc). Ver annex 2: Plan de
Trabajo hasta el 21 de abril, tal como especificamente solicitado por DEVCO.
Adicionalmente se contempla la posibilidad de brindar un apoyo a los paises de AL
en la gestion de la crisis sanitaria en curso a través del programa E+ siempre
respectando la filosofia del programa orientado a la demanda, y sin perjudicar la
suspension temporal de misiones y reuniones presenciales previamente.

Eventos ES+: como parte del Plan de Contingencia se reprograman todos los
eventos tanto en AL como en Europa (ver annex2: Calendario de eventos
EUROsociAL reprogramados para 2020)

Dialogos y priorizacion estratégica demanda: Se reprogramaran las Mesas de
Dialogo Pais presenciales (ver annex 2: calendario hitos y eventos EUROsociAL+
2020), pero vamos a continuar con los proceso de didlogo y priorizacidn estratégica
de la demanda via on line siguiendo el siguiente protocolo: i) comunicar a DUE y
Punto Focal Nacional (PFN) con claridad los criterios principales para la priorizacién
de la demanda, ii) abrir proceso de recepcién de demandas desde los paises a través
de una template sencilla disefiada al efecto; iii) contar con un assessment tanto de
la DUE como del PFN sobre dichas demandas (en clave de complementariedad con
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otros programas DEVCO, y alineamiento con los Planes Nacionales de Desarrollo,
etc); iv) abrir didlogo entre equipos de EUROsociAL, DUEs e instituciones para ir
priorizando hasta llegar a la Hoja de Ruta pais mds dptima posible; v) en caso de
poderse organizar Mesa de Diélogo Pais Presencial tras el proceso de didlogo
y priorizacion, la Mesa cumplira la funcion de ratificacion y ajuste final de la
Hoja de Ruta; en caso de no poderse organizar la Mesa Presencial al final del
proceso de dialogo por restricciones debidas a la crisis sanitarias, contando
con el visto bueno previo de la DUE, se procederd al proceso de didlogo,
construccién de ficha de accion y aprobacion de acciones en Comité de
Coordinacion de EUROsociAL para dar comienzo a la ejecucion de las
mismas.”

e) Gestion de Informaciéon /conocimiento: EUROsociAL centrard sus esfuerzos
durante las préximas semanas en la Gestion de Informacion y del Conocimiento,
esto es: i) enriqguecimiento de la Plataforma SOFIE principalmente de la base de
datos de resultados (incluyendo capitalizacion de actividades y resultados en
materia de migraciones), ii) Reactivacion del Foro UE/AL de CS virtual via
Capacity4Dev con el objetivo de velar y fortalecer el tejido relacional creado entre
funcionarios/as publicos de UE y AL, activar debates y compartir experiencias
(Capacity4Dev facilita ésta labor a partir de modalidades virtuales que suplan
temporalmente ahora los espacios fisicos de encuentro que promueve el programa
y los complemente después ya en fase de normalidad); iii) particular atencién se
pondra en la capitalizacion de resultados y extraccién de lecciones aprendidas de
las acciones finalizadas; iv) sistematizacion metodoldgica (protocolos y guias para
facilitar el Didlogo de Politicas para la Accidon a través de Mesas Pais, metodologia
de Sistematizacién Pais de Resultados, Guia de Marco de Resultados, Lineamientos
y Aprendizajes para un accionar sobre Migraciones en clave de Cohesion Social +;
v)Publicaciones EUROsociAL: actualizar bateria de publicaciones del programa,
revista Reciprocamente, etc.

Il. Plan de Comunicacion

- Se procede a comunicar a las Entidades Aliadas en UE y AL, instituciones
socias/contrapartes en AL, DUEs y PFN la situacidn del programa, remitiéndonos a este
plan de contingencia (que debe ser aprobado por DEVCO) e indicando con claridad qué
podemos hacer y qué no durante las proximas semanas, etc

- se presenta en annex 1 plan de comunicacion especifico para hacer frente a la situacion
de excepcionalidad que representa la crisis sanitaria del Covid-19
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